
 

 

 

Software para gestionar el 
mantenimiento de tus activos. 
Es su arquitectura 100% en la nube y su 
facilidad de uso lo que lo destaca sobre nuestras 
versiones anteriores del MP. 

 

 

   

 Free  Business  Business Plus  Enterprise 

USUARIOS        

Usuarios “Técnico Líder”  
(1 x cada usuario administrador adquirido) 

-  -  ⦿  ⦿ 

Usuarios “Técnicos” ilimitados -  -  -  ⦿ 

Usuarios "Sólo lectura" ilimitados -  -  -  ⦿ 

Usuarios "Proveedores" ilimitados -  -  -  ⦿ 

CONFIGURACIÓN Y GENERALES        

Campos personalizados en el módulo de Activos 10  20  20  20 

Campos personalizados en el módulo de Organizaciones 10  20  20  20 

Campos personalizados en el módulo de Solicitudes -  5  5  5 

Campos personalizados en el módulo de Inventario -  5  5  5 

Campos personalizados en el módulo de Herramientas -  5  5  5 

Campos personalizados en el módulo de Órdenes de trabajo -  5  5  5 

Etapas personalizadas de Órdenes de trabajo (vista kanban) ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 
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Etapas personalizadas de OTs por Organización -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Etapas personalizadas de Órdenes de compra -  -  -  ⦿ 

Permisos y roles de usuarios ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Grupos de usuarios -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Catálogo de mediciones ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Catálogo de lecturas -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Catálogo de tipos de falla y causas raíz ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Historial o log de transacciones y recuperación de borrados -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Condicionales para cierre de OTs -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Personalización de alertas y notificaciones -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Exportación e importación masiva ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Acciones masivas ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Espacio para archivos adjuntos (imágenes, PDF, etc.) 1GB  ilimitado  ilimitado  ilimitado 

Selección de idioma: Español,  Inglés e Italiano ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Configuración personalizada de horarios de trabajo -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Configuración de tipos de hora laboral -  ⦿  ⦿  ⦿ 

ÓRDENES DE TRABAJO Y ACTIVIDADES DE 
MANTENIMIENTO 

       

Vista Kanban, calendario de recursos, agenda y lista ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Plantillas de mantenimiento ilimitadas ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Frecuencia de actividades con base en lecturas -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Órdenes de trabajo ilimitadas ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Creación de OTs automática ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Reporte genérico de trabajos realizados en PDF ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

PDF personalizable de las órdenes de trabajo -  ⦿  ⦿  ⦿ 
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Notificaciones push y notificaciones vía correo ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Notificaciones automáticas por e-mail a externos -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Costo de Mano de obra por hora -  ⦿  ⦿  ⦿ 

APP MÓVIL        

Consulta de información de los activos ⦿   ⦿   ⦿   ⦿ 

Creación de órdenes de trabajo -  -  -  ⦿ 

Consulta y actualización de órdenes de trabajo ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Notificaciones cuando se asigna una OT ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Registro de horas con temporizador o manual ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Check-list de tareas a realizar ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Asignación de costos, servicios, repuestos inventariados y no
 inventariados ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Asignación de mano de obra y costos por tipo de hora ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Documentación con evidencia fotográfica ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Recolección de firmas electrónicas ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Actualización de lecturas de los activos -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Modo Off-line ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

SOLICITUDES DE MANTENIMIENTO        

Administrador de solicitudes -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Solicitudes ilimitadas -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Seguimiento a solicitudes de mantenimiento (Tracker) -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Encuesta de satisfacción de trabajos realizados -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Personaliza el portal con tu marca -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Portal privado de solicitudes -  -  -  ⦿ 

Levantamiento de ticket escaneando código QR del activo -  ⦿  ⦿  ⦿ 
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Seleccionar organizaciones/activos desde el portal de 
solicitudes 

-  -  -  ⦿ 

ACTIVOS Y ORGANIZACIONES        

Activos ilimitados ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Planificador de actividades ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Generación de códigos QR para identificar el activo ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Gráficos de comportamiento de mediciones ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Historial de OTs, mediciones y costos asociados al activo ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Multi empresa -  ⦿  ⦿  ⦿ 

INVENTARIO DE REPUESTOS        

Inventario ilimitado de repuestos y refacciones -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Movimientos de entradas y salidas -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Alertas de máximos y mínimos -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Control de presupuestos -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Gestión del proceso de órdenes de compra -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Multi almacenes -  ⦿  ⦿  ⦿ 

INVENTARIO DE HERRAMIENTAS        

Inventario ilimitado de herramientas -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Movimientos de entradas y salidas de herramientas -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Préstamos y devoluciones de herramientas -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Control de herramientas por número de serie -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Creación de activo a partir de una herramienta -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Multi almacenes -  ⦿  ⦿  ⦿ 

GARANTÍAS Y CONTRATOS CON PROVEEDORES        

Contratos de servicios con proveedores ligados a OTs -  ⦿  ⦿  ⦿ 
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Garantías con proveedores ligados a OTs -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Informe de costos y actividades dentro de un contrato -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Catálogo de servicios de proveedores -  ⦿  ⦿  ⦿ 

ANÁLISIS Y REPORTES        

Dashboard general ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Reportes filtrados por activo -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Reportes filtrados por organización -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Dashboard y reportes personalizados -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Reporte de Solicitudes e Inventario -  ⦿  ⦿  ⦿ 

INTEGRACIONES        

Integraciones API-REST y Zapier -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Asesoría para integraciones -  -  -  ⦿ 

SEGURIDAD        

Protocolo OAuth 2.0 ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Respaldos diarios de base de datos ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

SOPORTE        

Webinars de entrenamiento bimestrales ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Centro de ayuda y curso en videos ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Soporte por chat y correo electrónico ⦿  ⦿  ⦿  ⦿ 

Atención prioritaria por correo -  ⦿  ⦿  ⦿ 

Atención prioritaria por llamada y videoconferencia -  -  -  ⦿ 

CAPACITACIÓN E IMPLEMENTACIÓN        

Capacitación en línea para puesta en marcha -  5 horas  7 horas  7 horas 

Capacitación ILIMITADA, con sesiones en vivo, recursos bajo 
demanda y acompañamiento continuo. 

-  -  -  ⦿ 

visita​
mpindustries.app 



Carga de Activos y Planes de mantenimiento -  -  -  ⦿ 
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