Roles y permisos de usuario

Administrador

COSTO POR USUARIO
de acuerdo al PLAN DE SUSCRIPCION

Usuario con control total del sistema y
capacidad para gestionar cualquier
permiso.

Recomendado para roles estratégicos
como administradores, planificadores,
gerentes de mantenimiento y
responsables de almacen, quienes
reguieren una vision completa para
operar y dirigir la plataforma.

@ Configurar y administrar usuarios y
perfiles.*

@ Crear, editar y eliminar
organizaciones.

@ Crear, editar y eliminar activos.
@ Crear, editar y eliminar contratos.

@ Crear, editar y eliminar actividades
programadas.

@ Crear, editar y eliminar 6rdenes de
frabajo.

@ Crear, editar y eliminar almacenes y
repuestos en el Inventario.

@ Crear, editar y eliminar almacenes y
herramientas.

@ Crear, editar y eliminar solicitudes.

@ Personalizar tableros en el madulo
de analisis.

@ Editar los ajustes de la plataforma.*

@ Exportar la informacién.

Técnico Lider

INCLUIDO 1SIN COSTO POR CADA
ADMINISTRADOR ADQUIRIDO

Perfil disefiado para técnicos con
mayor responsabilidad, cuadrillas
0 jefes de turno que necesitan
generar, asignar y cerrar ordenes
para los activos a su cargo.

Crear y asignar érdenes de frabajo
desde la App movil.

Cerrar 6rdenes de trabajo una vez
completadas.

Consultar activos asignados.

Consultar y actualizar 6rdenes de
trabajo asignadas.

Actualizar lecturas y mediciones de
los activos asignados.

Actualizar costos y recursos
utilizados en las érdenes de trabajo
asignadas.

Agregar firmas desde la app mavil a
las 6rdenes de trabajo.

Consultar Almacenes del Inventario
asignados.

BUSINESS PLUS Y ENTERPRISE

ENTERPRISE

Téecnico (FREE)

GRATUITOS E ILIMITADOS

Perfil disefiado para técnicos de
mantenimiento que solo necesitan
operar el sistema no configurarlo.

Pueden registfrar informacion,
completar tareas y reportar fallas,
con acceso limitado Unicamente a
lo que se les asigna.

Consultar activos asignados.

Consultar érdenes de trabajo
asignadas.

Actualizar 6rdenes de trabajo
asignadas.

Actualizar lecturas y mediciones de
los activos asignados.

Actualizar costos y recursos utilizados
en las drdenes de trabajo asignadas.

Agregar firmas desde la app mavil a
las 6rdenes de trabajo.

Consultar Almacenes del Inventario
asignados.

*Por omisién, el sistema comienza con un usuario Super Administrador (Org-Admin). Recomendamos que con este usuario se lleve a cabo toda la
configuracién de la plataforma, asi como, la configuracién de usuarios y perfiles (roles y permisos de usuario).

ENTERPRISE

Lectura (FREE)

GRATUITOS E ILIMITADOS

Perfil para supervisores, auditores
0 areas que requieren revisar
indicadores y reportes de
mantenimiento y gestion de
activos.

Acceder a organizaciones que le
fueron asignadas.

Consultar activos asignados.
Consultar contratos asignados.

Consultar érdenes de trabajo
asignadas.

Consultar almacenes del inventario.

Consultar solicitudes.

ENTERPRISE

Proveedor (FREE)

GRATUITOS E ILIMITADOS

Perfil ideal para contratistas o
proveedores externos que
gestionan sus actividades sin
acceder a configuraciones ni
funciones administrativas.

Consultar activos gue le fueron
asignados.

Consultar érdenes de trabajo que le
fueron asignadas.

Actualizar érdenes de frabajo que le
fueron asignadas.
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